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Auftragsverarbeitung fur Lehrkrafte

Wenn Sie als Lehrkraft sofatutor entweder im Rahmen eines kostenfreien Basiszugangs oder eines kostenpflichtigen Lehrkréfte-Abonnements nutzen,
gelten fur Sie die nachfolgenden Bestimmungen. Wenn lhnen der Zugang zu sofatutor durch eine Schullizenz ermdglicht wird, gilt fiir lhre Schule eine
gesonderte Vereinbarung.

Sollten Sie Fragen zur Auftragsverarbeitung haben, kdnnen Sie sich gern jederzeit direkt an datenschutz@sofatutor.com wenden.

sofatutor ist eine Lernplattform fir Schiler*innen, die Inhalte fur alle Klassenstufen sowie fur Lern- und Arbeitstechniken anbietet. Die Inhalte orientieren
sich dabei an den Lehrplénen. Als Lehrkraft haben Sie die Wahl zwischen einem eingeschréankten kostenfreien Zugang und einem kostenpflichtigen
Abonnement, mit dem Sie uneingeschréankten Zugang zu unserer gesamten Plattform erhalten. Dariiber hinaus kénnen Sie Lerngruppen anlegen, Ihren
Schuler*innen digital Aufgaben zuweisen und den Bearbeitungsstand zuverlassig tberprifen. Im Rahmen der Nutzung unseres Angebots werden
personenbezogene Daten durch uns fur Sie verarbeitet. Wichtig fir Sie ist, dass Sie jederzeit die volle Kontrolle iber Ihre Daten haben. Wir werden die
Daten nur nach lhrer Weisung fiir die Zurverflgungstellung unseres Angebots nutzen und selbstverstandlich jederzeit im Einklang mit den geltenden
rechtlichen Vorgaben, insbesondere der DSGVO, verarbeiten. Fiir die Nutzung unseres Angebots gelten aus diesem Grund die folgenden Bestimmungen:

Wir, die sofatutor GmbH, Gruinberger Str. 54, 10245 Berlin ("wir" oder "sofatutor") verpflichten uns lhnen als Nutzer*in unseres Angebots fur Lehrkrafte (das
"Angebot") gegeniiber, die von lhnen eingegebenen Daten sowie die im Zusammenhang mit der Zurverfugungstellung unseres Angebots fur lhre Zwecke
erhobenen personenbezogenen Daten nur nach lhrer Weisung und in Threm Auftrag im Einklang mit Art. 28 DSGVO zu verarbeiten. Dieser
Verpflichtungserklérung liegt die Annahme zugrunde, dass Sie berechtigter Auftraggeber im Sinne der DSGVO sind und wir die Daten in lhrem Auftrag
verarbeiten.

Gegenstand der Verarbeitung ist das Anlegen von Lerngruppen, das Zuweisen von Aufgaben an lhre Schiiler*innen (die ,SuS") sowie die Uberpriifung des
Bearbeitungsstandes durch die SuS zum Zwecke der Bereitstellung dieser Funktionen im Rahmen unseres Angebots. Dabei werden die Namen lhrer SuS
erhoben, falls Sie diese hinzufligen. Sie kénnen aber auch Spitznamen eingeben, die keinen Riickschluss auf Ihre SuS erlauben. Dartiber hinaus wird der
Status der Bearbeitung durch die SuS erhoben und mit Ihnen geteilt. Dies umfasst zum Beispiel Informationen daruiber, welche der zugewiesenen Videos
lhre SuS angeschaut haben oder wie die zugewiesenen Aufgaben durch lhre SuS geldst wurden. Sie kdnnen auf sofatutor auch Kl-gestutzte Funktionen
nutzen (z. B. Chat-Assistenten, Textgenerierungsunterstitzung, im Folgenden ,KI-Funktionen”). Sollten Sie dabei personenbezogene Daten verarbeiten,
stellen Sie sicher, dass dies Uber eine geeignete Rechtsgrundlage erfolgt. Sofern erforderlich, sind Sie dafir verantwortlich, Einwilligungen (gem. Art. 6
Abs. 1 lit. a, Art. 8 DSGVO) ordnungsgeman einzuholen und den Informationspflichten (gem. Art. 13 und 14 DSGVO) nachzukommen. sofatutor stellt
sicher, dass samtliche KI-Funktionen keine automatisierten Einzelentscheidungen im Sinne von Art. 22 DSGVO herbeifiihren. Eine Nutzung der im
Rahmen der KI-Funktionen verarbeiteten Daten zu Trainings-, Optimierungs- oder Testzwecken durch uns ist nur mit anonymisierten Daten gestattet.

Die Verarbeitung aller Daten geschieht nach Ihrer Weisung gemaf dieser Verpflichtungserklarung und so lange, wie Sie Uber einen Account zur Nutzung
des Angebots verfugen. Wir behalten uns vor, ganzlich anonymisierte Daten fiir interne statistische Zwecke und zur Weiterentwicklung unseres Angebots
zu verwenden. Sollten Sie die Nutzung einstellen wollen, schreiben Sie einfach eine E-Mail an datenschutz@sofatutor.com — wir werden Ihren Account und
die damit verbundenen Daten dann I6schen beziehungsweise vollstandig anonymisieren, sodass keinerlei Riickschluss auf eine Person mehr mdglich ist.
Wenn Sie eine Ruckgabe der Daten wiinschen, weisen Sie uns bitte zuvor darauf hin.

Wir werden Sie nach Méglichkeit und im angemessenen Umfang dabei unterstitzen, Ihren Pflichten aus Kapitel Il der DSGVO nachzukommen, sofern Sie
dies nicht eigenstéandig erledigen kénnen. Dasselbe gilt fur die Einhaltung Ihrer Pflichten aus Art. 32-36 DSGVO. Falls wir eine Betroffenenanfrage
beziiglich der in Ihrem Auftrag verarbeiteten Daten bekommen, werden wir diese nicht eigenméchtig beantworten, sondern die anfragende Person an Sie
verweisen. Daruiber hinaus werden wir Sie davon in Kenntnis setzen, wenn wir der Auffassung sind, dass eine Weisung gegen datenschutzrechtliche
Vorgaben verstof3t. Sollte es zu einem Datenschutzvorfall in Bezug auf die in Ihrem Auftrag verarbeiteten Daten kommen, werden wir Sie schnellstméglich
daruiber informieren.

Alle Personen, die zur Verarbeitung der personenbezogenen Daten auf unserer Seite befugt sind, haben sich zur Vertraulichkeit verpflichtet und wir haben
eine*n betriebliche*n Datenschutzbeauftragte*n benannt. Dartiber hinaus gewéhrleisten wir die Sicherheit der Verarbeitung und haben die erforderlichen
technischen und organisatorischen Maf3nahmen zum Schutz lhrer Daten getroffen. Dies beinhaltet, dass kein unbefugter raumlicher Zutritt zu den und
keine unbefugte Nutzung der Datenverarbeitungsanlagen sowie kein Zugreifen, Lesen, Kopieren, Verandern oder Entfernen von Daten durch unberechtigte
Nutzer eines Datenverarbeitungssystems oder beim Transport der Daten stattfindet. Auch ist die nachtragliche Uberprifbarkeit jeder Eingabe, Veranderung
oder Léschung von Daten uberprifbar und die Daten sind vor zufélliger Zerstérung und Verlust geschdtzt. Die in Threm Auftrag verarbeiteten Daten werden
streng nach Weisung und getrennt von zu unterschiedlichen Zwecken erhobenen Daten verarbeitet. Einmal jahrlich und mit 30 Tagen Vorlaufzeit kénnen
Sie sich von der Einhaltung der in dieser Vereinbarung niedergelegten Pflichten in Bezug auf die in lhrem Auftrag verarbeiteten Daten Uiberzeugen, soweit
Sie zuvor unsere Geheimhaltungsvereinbarung unterzeichnen. Hierfur stellen wir Thnen die entsprechenden Auskiinfte schriftlich zur Verfliigung. Alternativ
kénnen Sie einen externen, unabhangigen Prifer auf Ihre Kosten beauftragen, um sich vor Ort zu den regularen Geschaftszeiten und ohne Unterbrechung
des Geschaftsbetriebs von der Einhaltung zu tiberzeugen. Sie haben das Kontrollergebnis jeweils zu dokumentieren, uns dies mitzuteilen sowie uns tber
festgestellte Fehler oder Unregelmafigkeiten unverzuglich zu informieren.

Wir setzen auf3erdem die in dieser Liste aufgefihrten Unternehmen im Zusammenhang mit der Datenverarbeitung ein, mit denen wir jeweils einen
Auftragsverarbeitungsvertrag gemaf Art. 28 DSGVO geschlossen haben und denen mittels dessen vergleichbare Datenschutzpflichten auferlegt werden
wie in dieser Verpflichtungserklarung. Kommt ein Unternehmen seinen Datenschutzpflichten nicht nach, so haften wir Ihnen gegenuber fir die Einhaltung
der Pflichten dieses Unternehmens. Datenubermittlungen in Drittlander finden nur nach Maf3gabe der Art. 45, 46 oder 49 DSGVO statt. Sie erklaren sich
damit einverstanden, dass wir die aufgelisteten Unternehmen sowie zukiinftig gegebenenfalls weitere Unternehmen einsetzen. Uber den Einsatz neuer
Unternehmen werden wir mit angemessenem Vorlauf durch Aktualisierung der Liste informieren. Da die Liste somit gedndert werden kann, sollten Sie die
Seite regelmafig prufen. Sie haben das Recht, bis spatestens eine Woche vor Einsatz eines neuen Unternehmens Einspruch durch Nachricht per E-Mail
an datenschutz@sofatutor.com zu erheben. In diesem Fall ist eine Nutzung des Angebots leider nicht mehr méglich und wir haben das Recht, Ihren
Account und die darin gespeicherten Daten unverziglich zu lIéschen.

Falls wir diese Verpflichtungserklarung zum Beispiel aufgrund rechtlicher Vorgaben anpassen missen, werden wir Sie durch Anzeige in lhrem Nutzerkonto
oder per E-Mail dariiber unterrichten und lhnen die neue Version drei Wochen vorher zur Verfligung stellen. Wenn Sie unser Angebot weiterhin nutzen, gilt
dafur dann die jeweils neue Version. Sollten Sie nicht einverstanden sein, miissen Sie innerhalb von zwei Wochen durch E-Mail an
datenschutz@sofatutor.com widersprechen. In diesem Fall ist eine Nutzung des Angebots leider nicht mehr méglich und wir haben das Recht, Ihren
Account und die darin gespeicherten Daten unverziglich zu I6schen.
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Subunternehmer der sofatutor GmbH

Im Zusammenhang mit der Verarbeitung Ihrer Daten nutzen wir die folgenden Unternehmen, um unser Angebot erbringen zu kénnen.
Subunternehmer: Amazon Web Services EMEA SARL

Sitz: Luxemburg

Zweck: Amazon Web Services EMEA SARL ist unser Hostingdienstanbieter. Alle Daten der auf unserer Plattform registrierter Nutzer*innen werden dort in
einem Rechenzentrum in Frankfurt am Main gespeichert.

Subunternehmer: Functional Software Inc., Zimuth Inc., SmartBear Ireland Ltd.

Sitz: USA, Irland

Zweck: Diese Tools helfen uns durch Fehleranalysen and Codereviews die Sicherheit und Funktionsfahigkeit unserer Plattform sicherzustellen. Dazu
werden nur Metadaten wie z.B. die IP-Adresse und Browsereinstellungen ubersendet.

Subunternehmer: Episerver GmbH, Twilio Inc.

Sitz: Deutschland, USA

Zweck: Wir versenden unsere System- und Informationsmails tiber die Dienste Episerver sowie Sendgrid der Twilio Inc. Darunter fallen alle E-Mails, die
Nutzer*innen in Verbindung mit der Anlegung ihres Nutzungskontos systemseitig automatisiert erhalten.

Subunternehmer: habla Inc.

Sitz: USA

Zweck: Uber dieses Tool betreiben wir unseren Hausaufgabenchat. Dieser Subunternehmer wird somit nur eingesetzt, falls Sie dieses Modul gebucht
haben.

Subunternehmer: OpenAl Ireland Ltd.

Sitz: Irland

Zweck: Wir nutzen die Dienste von OpenAl, um die auf unserer Plattform integrierten KI-Funktionen zur Verfiigung stellen zu kénnen. Sie kénnen selbst
entscheiden, ob Sie diese Funktionen nutzen wollen.

Stand: November 2025



